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Oszténzé és stratégiailag fontos fejlemény, hogy a kilénféle
nagysagu és fajtaju vallalkozasok egyre nagyobb jelentdséget
tulajdonitanak a vallalati szociélis felelésségnek (VSZF). A
munkahelyi biztonsag és egészségvédelem a VSZF egyik alapvetd
eleme, és ez szamos lehetdséggel, illetve kihivassal szembesiti
mind a véllalatvezet&ket, mind a munkavédelmi szakembereket.

Ez a tadjékoztatd bemutatja a VSZF-et, Osszefliggéseit a
munkavédelemmel, tovabba alapvetd irdnymutatast ad sikeres
integraladsukhoz.

MiaVszF?

LAVSZF annyit jelent, hogy a vallalatok dnkéntes alapon beépitik a
szocidlis és kornyezetvédelmi torekvéseket Uzleti tevékenységeikbe
és az érdekelt felekkel fenntartott kapcsolataikba.”

A szocidlis felel¢sség fogalma azt jelenti, hogy a véllalatok a
torvényi kovetelmények teljesitésén tulmend mértékben
fektetnek be az emberi téke, a kdrnyezet és az érdekelt felekkel
vald kapcsolataik fejlesztésébe. A szocidlis felel6sség dnkéntesen
vallalt eszkdz, de megbizhatdan kell alkalmazni, olyan modon,
hogy az érdekelt felek kdrében erdsitse a kdlcsdonds bizalmat.

Ember - bolygé - haszon. A globalizacio terjedése, a kdrnyezeti
és szocidlis problémak ndvekvé tudatosodasa és a hatékonyabb
kommunikacié Ujabb 6szténzést adott annak az elgondolasnak,
amely szerint a vallalatok felel6ssége tilmegy a puszta torvényi és
haszonnal 6sszefliggd kotelességeiken. A vallalkozasoknak gy
kell megmutatkozniuk, mint amelyek felelésségteljesen
tevékenykednek ,az emberért, a bolygdért és a haszonért”

Miért fontos a VSZF?

Mert a vallalat szocidlis és kdrnyezetvédelmi téren szerzett
hirneve befolyésolja a vasarldkat és Uzletfeleket.

Mert a munkaerépiacon erés a verseny, és a j6 munkaerd
olyan vallalatnal akar dolgozni és megmaradni, amely torédik
alkalmazottaival.

Mert a szocidlis téren nyujtott teljesitmény egyre inkabb
befolydsolja a befekteték dontéseit, minthogy az etikus
befektetések piaca rohamosan bévdil.

AVSZF lehetévé teszi mind a szocidlis, mind a kornyezeti terlileten
jelentkezd kiilsd és belsé kockazatok stratégiai kezelését.

A  meglévs, szocialisan felelés tevékenységek
ldtvanyosabba és kommunikalhatobba valnak.

Bizonyitott tény, hogy a szocidlis és kornyezeti felelésség
csokkenti a miikodési koltségeket.

Hogyan illeszkedik a munkahelyi biztonsdg és egészségvédelem a VSZF-be?

A VSZF olyan onkéntes kezdeményezés, amely mindig a
munkavédelemnek az unids és a nemzeti jogszabalyokban el&irt
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minimalis szintjét meghaladé célokra és tevékenységekre irdnyul.
A véllalatoknak azért kell szocidlisan felelés kezdeményezéseket
elfogadniuk, mert ez felel meg hosszu tavu érdekeiknek.

AVSZF, minthogy a vallalatok érdekelt feleire Gsszpontosft, mind az
alkalmazottak belsé, mind pedig a tarsadalom kdlsé szikségleteit
feldleli. A munkavédelem szemszdgébdl ez ugyanugy jelenti az
alkalmazottak biztonsagarél és egészségvédelmérdl — a torvényes
kovetelményeket meghaladd mértékben — valé gondoskodast,
mint a kulsé kovetkezmények megfontoldsat, példaul a
munkavédelem mint kritérium hasznalatat az alvallalkozok
kivalasztasakor vagy a piacszervezéskor.

A VSZF a munkavédelmet valdszinlleg kdzelebb hozza egyéb
fontos kérdésekhez, ugymint:

human erdéforrasok;

a munka és az élet egyéb terlleteinek egyensulya;
egyéb alapveté munkahelyi jogok;
kornyezetvédelmi Ggyek;

kozbiztonsdg  és  kozegészséglgy
termékbiztonsagot);

jovedelmezdség és termelékenység.

(beleértve a

A VSZF lehet6séget biztosit a vallalatoknak arra, hogy noveljék a
munkavédelem irdnti elkotelezettséglket. Ezen az Uton azonban
ovatosan kell jami: egyfeldl épiteni kell a munkavédelem terén elért
eredményekre, masfelél kerllni kell mindazokat a buktatokat,
amelyek mds véllalatvezetési prioritds bevezetésével jarnak.

Haszon

Egyéb szocialis
kérdesek

Munkavédelem Bolygo

10 6tlet a munkavédelem és a VSZF integralasahoz

Azoknak a vallalatoknak, amelyek el akarnak indulni a VSZF
Utjan, a biztonsag és egészségvédelem terdletén nyudjtott
teljesitményiket a VSZF lényegi és pozitiv részének kell
tekintenitik. Ezért vizsgélja meg a meglévd tevékenységeket és
kezdeményezéseket (Ugymint: vallalati/termék-értékek), és
ezeket haszndlja fol Uj és innovativ elképzelései alapjaul.
Gondolja meg a munkavédelem kilonbozé terlletekkel vald
Osszekapcsolasat, pl. személyzet, piacszervezés stb. Vegye
fontoldra vallalata belsé, pl. a munkavédelem terén nydujtott
teljesitményérdél szold kommunikacidjuk szélesebb kdzonségre
vald kiterjesztését (Iasd a jelentésrdl szolo 10. Otletet).

(") European Green Paper (2001): ,Promoting a European framework for corporate social responsibility” (Eurdpai Z6ld Konyv [2001]: A véllalati szocidlis felelésség eurdpai

keretének elémozditasa).
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A kulonbozé fajtaju és méretl vallalkozasok egyre inkabb
magukéva teszik a VSZF-tevékenységeket. Az Interneten vagy
mashol kozzétett jelentésekbdl altaldban béséges informaciod
szerezhetd. Ha tobbet szeretne megtudni példaul a végrehajtasrdl
vagy az esetleges nehézségekrdl, érdemes kapcsolatot Iétesitenie
valamely vallalattal: minden valészinlség szerint készségesen
segiteni fognak. Az egészségligyi és biztonsagi haldzatok révén
értékes informdacidkhoz lehet jutni, ahogyan a szakmai vagy
agazatitestlletektdl, munkaaddiszervezetektdl,szakszervezetektd,
nem kormanyzati szervezetektél vagy egyéb helyi k6z6sségi
csoportoktdl is. Fontolja meg, hogy On s csatlakozik a szamos,
etikus kereskedelmet szorgalmazo vagy tudatossagra neveld,
nemzeti vagy nemzetkdzi szinten létezé program egyikéhez,

AVSZF olyan Uj keretnek is tekinthetd, amely a biztonsagot és az
egészségvédelmet valamely szervezeten bellil inkdbb stratégiai
Osszefliggésbe helyezi. A hosszu tavd munkavédelmi célokat
Ossze lehet kapcsolni egyéb stratégiai szocidlis célokkal, illetve a
fenntarthato fejlédéssel, az eréfeszitések megkettézésének vagy
a tevékenységek hibas egymashoz illesztésének elkerilése
érdekében. A nyilvanvald kapcsolédasok kozé tartoznak a
mentalis egészség kérdései és ezek szoros Osszefliggése az
emberi eréforrasok irdnyitasaval és az alkalmazottak
elégedettségével. Nem szabad megfeledkezni arrél, hogy a
célokat meg kell ismertetni az érdekelt felekkel, kilonodsen az
alkalmazottakkal, és be kell 8ket vonni az elékészitési munkaba.

Az érdekelt felek meghallgatasa alapveté a VSZF szamara; ezért
gondot kell fordftani annak megallapitasara, hogy kik a
legfontosabbak kozuluk, példdul: alkalmazottak, Ugyfelek,
részvényesek, kormany, nem kormanyzati szervezetek, fogyasztok
vagy a tarsadalom. A munkavédelmi szakemberek jelentés
szerepet jatszanak, mert jobban tudjék, hogy milyen fontos
elnyerni az alkalmazottak bizalmat és bevonni ket a stratégiai
kezdeményezésekbe. Némely vallalat mar helyi kozosségeit is
bevonja az egészségvédelem és kiléndsen a biztonsaggal
kapcsolatos kérdések megvitatasaba, ami Ujabb alkalmat ad a
tapasztalatok 6sszegyjtésére, illetve az azokra valé alapozésra.

A VSZF a szocidlis (ember), kdrnyezetvédelmi (bolygd) és Uzleti
(haszon) megfontoldsoknak az Uzleti miikodésbe és az érdekelt
felekkel vald kommunikéacidba torténé beépitése. A munkahelyi
biztonsag és egészségvédelem mint az alkalmazottak jélétének
egyik tényezéje aVSZF human vonatkozasanak természetes részét
képezi. A munkavallaloknak és azok csaladjainak biztonsagrol
kialakult véleménye dontd jelentéségl a vallalat szemszogébd|,
ezért fontos ezeket megismerni, illetve meghallgatni 6ket. Ezek a
kérdések a szerepl6ket személyesen érintik, igy nem szabad
engedni, hogy a potencidlisan kiemelt Ugyek, Ugymint az etikus
kereskedelem vagy a kornyezetvédelmi teljesitmény mellett ezek
aVSZF-politikdban a hattérbe szoruljanak.

Néha a munkahelyi biztonsagot és egészségvédelmet kizardlag
belsé Ugynek tartjak. Csakhogy a munkahelyi biztonsag és
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egészségvédelem kiilsé vonatkozasai szorosan 6sszefliggenek a
szocidlis felelésségre vonhatdsag kérdéseivel — ilyen példaul az
Uzletfelek tevékenységének a beszallitoi lancra gyakorolt hatdsa.
Ennek értelmében gondoskodni kell arrél, hogy mas szervezetek
szerzédtetetésével a kockézatok ne kerllhessenek a vallalaton
kivllre. Az alapveté értékeket nyiltan kell kialakitani, és azokat a
vallalaton kivdl is, belll is kovetkezetesen képviselni kell.

KénnyU hitelt vesziteni, ezért a vezetéknek példamutatassal kell
iranyftaniuk. Kerdilnitk kell az olyan értékek és kotelezettségek
vallalasat, amelyeket azutan nem tartanak be, vagy csak kivilré|
alkalmaznak. Azt a fajta lUzenetet, hogy szikség van a felsé
vezetés elkotelezettségére, jol ismerik a munkavédelmi
szakemberek, és ez a VSZF-re nézve ugyanugy érvényes, mint a
munkavédelemre. AVSZF-kezdeményezések kialakitasa alkalmat
teremt a munkavédelem stratégiai jelentéségének ndvelésére.

Fontos a munkavédelmet beépiteni a vallalati kultraba, és ezért a
biztonsdggal és egészségvédelemmel kapcsolatos tevékenységek
gyakran bevett gyakorlatot képeznek. A VSZF alkalmat ad arra,
hogy mas, kiegészité kezdeményezéseket fogadjunk el, és igy
elkertlhetévé valik, hogy az emberek kiszamithaténak tekintsék a
munkavédelmet. Probaljon meg ujftani, ne féljen az etikai jellegli
nyilatkozattételektdl - az ilyenek néha minden észérvnél nagyobb
hatdst gyakorolnak az emberek magatartasaral

A VSZF nem holmi ,gyorsjavitas’, hiszen id6 kell az Uj értékek
kialakitdsahoz és a vallalati kultira megvaltoztatdsahoz. Ez azt
jelenti, hogy a szocidlis felelésséget be kell épiteni minden
politikai és kockazatkezelési folyamatba. Ha az alkalmazottak a
VSZF jelentdségérdl és a benne valé részvételrd szolé oktatasban
részesllnek, az nemcsak erésiti benniik a tulajdonosi szemléletet,
hanem kifelé a vallalatot is népszerisiti.

A VSZF lényegi eleme a jelentéstétel és a vallalaton kivli
kommunikacié. £z a fajta tevékenység mar korantsem korlatozodik
csak a nagy multinaciondlis vagy a vitatott terlleteken
tevékenykedd cégekre. A hitelesség nélkilozhetetlen, ha egy
véllalat el akarja kertilnia zoldre festés” vadjat; nos, ehhez vildgosnak
és Gszintének kell lennie. Ovakodjon a szakzsargontdl, figyeljen
adott kozonségére, és ha a helyzet Ugy kivanja, a kilonbozé
érdekelt feleknek megfelel6en tervezze meg kommunikacioit.

Hol lehet tovdbbi informdciohoz jutni?

Corporate social responsibility and safety and health at work —
Agency report 2004 (Véllalati szocidlis felel6sség, illetve munkahelyi

biztonsag és egészségvédelem — Ugyndkségi jelentés, 2004).

Corporate social responsibility and work health — Agency
Forum 2001 (Vallalati szocidlis felelésség és munkahelyi

egészségvédelem — Uigynokségi férum, 2001).

http://europe.osha.eu.int/topics/csr/ — az igyndkség honlapja a

VSZF-rél (angolul: CSR).

http://europa.eu.int/comm/employment_social/soc-dial/csr/

csr_index.htm — az Eurdpai Bizottsdg honlapja a VSZF-rél.
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